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سیاسة حماية الطلاب في 
المؤسسات التعلیمیة

ضوابط وأحكام تطبیق سیاسة حماية الطفل في 
المؤسسات التعلیمیة في إمارة أبوظبي
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الھدف
ر تھدف ھذه الوثیقة إلى ضمان اعتماد إجراءات لحماية الطلاب في كافة الدوائ

:والمؤسسات التعلیمیة في أبوظبي من أجل

حقھم حماية الطلاب تحت إشراف المؤسسات التعلیمیة من أي فعل أو تقصیر ب•
.لیةمما يھدد الطفل أو يھدد سلامته البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العق

ادي رقم كشف الطلاب المعرضین للأذى ودعمھم وفقًا لما يقتضیه القانون الاتح•
لسنة ) 31(بشأن حقوق الطفل، المرسوم بقانون اتحادي رقم 2016لسنة 3

1983لسنة 5والقانون الاتحادي رقم ،بإصدار قانون الجرائم والعقوبات2021
في 2020لسنة ) 18(في شأن دور الحضانة، والمرسوم بقانون اتحادي رقم 

2013لسنة ) 26(، وقرار رئیس المجلس التنفیذي رقم شأن التعلیم الخاص
لأخرى القوانین ابشأن اللائحة التنظیمیة للمدارس الخاصة في إمارة أبوظبي، و

.  ذات الصلة في الإمارات العربیة المتحدة
تعلیمیة التأكید على أنّ جمیع الموظفین والمتطوعین في الدوائر والمؤسسات ال•

أو المشتبه بھا التي /ملزمون بالإبلاغ عن حالات سوء المعاملة المزعومة و
.يتعرضّ لھا الطلاب داخل المؤسسة التعلیمیة وخارجھا

الأوصیاء / تحديد أدوار ومسؤولیات المديرين والموظفین والآباء والأمھات •
ت طلاب في المؤسسات التعلیمیة في ما يخص التعامل مع حالاللالقانونیین

.أو المشتبه بھا/سوء معاملة الطلاب المزعومة و
یع ضمان تحمّل كافة المؤسسات التعلیمیة مسؤولیة رعاية وحماية جم•

.الطلاب في المؤسسات التعلیمیة، وتنسیق الجھود في ھذا الصدد

النطاق

تنطبق ھذه الوثیقة على كافة 
المؤسسات التعلیمیة في إمارة 
اض أبوظبي، بما يشمل الحضانات وري

الأطفال والمدارس الحكومیة والخاصة
.ةوالقائمة على الشراكات التعلیمی
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تعريف المصطلحات الأساسیة

.سنة من العمر18ھو أي مقیم في دولة الإمارات العربیة المتحدة ما دون الـ الطفل•

يمتلك خضع للتدريبات اللازمة والمؤسسة التعلیمیة ھو شخص معینّ من موظفي منسّق حماية الطفل •
ل المؤھلات المھنیة والمھارات التي تمكنّه من اتخاذ الخطوات المناسبة لدى ظھور مخاوف بشأن حماية الطف

لكشف عن الحضانة، وھو نقطة الاتصال الرئیسیة بالنسبة إلى طاقم العمل والھیئات عندما يتم ا/في المدرسة
الحضانة /ويكون منسّق حماية الطفل أيضًا نقطة الاتصال في المدرسة. مخاوف محتملة في المدرسة

ن، للاستجابة في حالات الطوارئ، وإبلاغ وحدة حماية الطفل والھیئات الأخرى المعنیة، والتواصل مع الوالدي
.  وتقديم الدعم المستمر للطفل

وزارة التربیة مثل(في السلطات والجھات المعنیة بشؤون الطفلھي وحدة تنظیمیة وحدة حماية الطفل•
أبوظبيإمارةوفي قطاع التعلیم في). والتعلیم، ودائرة التعلیم والمعرفة في إمارة أبوظبي في قطاع التعلیم

نون وديمة تعنى ھذه الوحدات بوضع آلیات وإجراءات حماية الطلاب في المؤسسات التعلیمیة وتنفیذھا وفقًا لقا
و يھدد ما يھدد الطفل أتتولىّ وحدة حماية الطفل مسؤولیة تلقي بلاغات المخاوف بشأن . واللوائح ذات الصلة

.  وتقییمھا بناءً على الإجراءات المفصلّة في ھذه الوثیقةسلامته البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة

ة والتعلیم، في البیئة التعلیمیة ھو الشخص المعتمد والمكلفّ من قبل وزارة التربیأخصائي حماية الطفل •
فل بالحفاظ على حقوق الط،ودائرة القضاء ووزارة تنمیة المجتمعودائرة التعلیم والمعرفة في إمارة أبوظبي

بشأن حقوق الطفل واللوائح ذات 2016لسنة 3وحمايته ضمن حدود اختصاصه، وفقًا للقانون الاتحادي رقم 
.الصلة

خل المؤسسة الحكومیة أو الخاصة المقید بھا الطالب في مراحل التعلیم داھي المؤسسة التعلیمیة •
.الدولة تحت إشراف الوزارة أو الجھة التعلیمیة المحلیة

بالإبلاغ عن مخاوف ) 3من القانون الاتحادي رقم 42بموجب المادة (ھو شخص ملزم قانوناً المبلغ الملزَم •
وھذا يشمل ھیئة الرعاية الأسرية، . محتملة بشأن سوء معاملة الطلاب إلى أخصائي حماية الطفل

لب والمعلمّین في المؤسسات التعلیمیة، أو أي شخص بالغ موجود في حرم تلك المؤسسات أو خارجھا يط
فل، الشرطة، مركز وزارة الداخلیة لحماية الط: على سبیل المثال(منه الطالب المساعدة في إبلاغ الھیئات 

.رعن معاناته أو عن معاناة أي طالب آخ) وزارة التربیة والتعلیم، دائرة التعلیم والمعرفة في إمارة أبوظبي

وفقاً ھو الشخص المسؤول قانوناً عن الطفل أو المكلف برعايته، ويُعرف بأنه الوصي على الطفلولي الأمر•
).قانون وديمة(بشأن حقوق الطفل 2016لسنة ) 3(للمرسوم بقانون اتحادي رقم 

ھم أفراد يعملون لدى المدرسة أو حضانة على أساس تعاقدي مدفوع الأجر بغض النظر عن الموظفون •
).طرف ثالث، وما إلى ذلك/داخلي، خارجي(طريقة التوظیف 

لحافلة ھو ساعات عمل المؤسسة التعلیمیة، بما في ذلك الوقت الذي يمضیه الطالب في االیوم المدرسي •
.المدرسیة من وإلى المدرسة وخلال الأنشطة اللاصفیة

.في إطار ھذه الوثیقة ھو اماراتي أو مقیم مسجل في مؤسسة تعلیمیة في أبوظبيالطالب•

ھي حماية الطلاب من جمیع مخاطر الأذى، بما في ذلك سوء المعاملة وأنواع أخرى من المخاطر الحماية•
.التي تؤثر على صحتھم ونموھم ورفاھیتھم وسلامتھم بشكل عام

وھو كل فعل يھدد الطفل أو يھدد . في إطار ھذه الوثیقة تعني سوء معاملة الطفلسوء معاملة الطالب •
ھمال مثل الإساءة الجسدية والعاطفیة والجنسیة والإسلامته البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة 

وكل فعل آخر يھدد الطفل أو يھدد سلامته البدنیة أو النفسیة أووالاستغلال والتنمر والتنمر الإلكتروني للطالب
.الأخلاقیة أو العقلیة

ت وھي عبارة عن كافة التدابیر والخطوات والإجراءا. تعني حماية الطفلالوثیقةفي إطار ھذه حماية الطالب •
و للمخاطر التي قد تلحق بھم الأذى أوقايتھم من التعرضالتي ينبغي اتخاذھا لدعم الأطفال وحمايتھم و

حت أثناء وجودھم تكل ما يھدد الطفل أو يھدد سلامته البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة أوالإصابة 
.  إشراف المؤسسة التعلیمیة

ناء ھو حالة التكفل بالمسؤولیة وتحمل واجب الرعاية،  ومراقبة الفرد لضمان أمنه وأمن الآخرين أثالإشراف•
ك استخدام الأنظمة والمشاركة في جمیع الأنشطة التي تنظمھا المدرسة، داخل أو خارج مبانیھا، بما في ذل

.التنقل من وإلى المدرسة باستخدام وسائل نقل المؤسسة، والتنقل بین الأنشطة وانتظارھا

ال، على سبیل المث(ھو فرد يزور المؤسسة التعلیمیة بشكل مؤقت للتفاعل مع الطلاب الزائر المدعو •
).متحدث، ممثل معرض التوظیف، وما إلى ذلك

على (فرد يقدم دعم لمؤسسة تعلیمیة على أساس غیر مدفوع الأجر للتفاعل مع الطلاب ھوالمتطوع •
).سبیل المثال، المرافقین من أولیاء الأمور، وما إلى ذلك
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الحق في الحماية-قانون وديمة 
ه من قانون وديمة، يعتبر بوجه خاص مما يھدد الطفل أو يھدد سلامت33بحسب المادة 

:يالبدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة ويستدعي حقة في الحماية ما يأت
دون عائل أو كافلمن فقدان الطفل لوالديه وبقاؤه •
تعرض الطفل للنبذ والإھمال والتشرد •
التقصیر البین والمتواصل في التربیة والرعاية•
اعتیاد سوء معاملة الطفل•
تعرض الطفل للاستغلال أو الإساءة الجنسیة•
إشراكهتعرض الطفل للاستغلال من قبل التنظیمات غیر المشروعة و•

في الإجرام المنظم كزرع أفكار التعصب والكراھیة أو تحريضه على
القیام بأعمال العنف والترويع 

تعريض الطفل للتسول أو استغلاله اقتصاديا•
رعاية الطفل أو تربیته نعالوصيعجز الوالدين أو •
تعرض الطفل للخطف أو البیع أو الاتجار به لأي غرض أو استغلاله•

بأي شكل من الأشكال 
إصابة الطفل بإعاقة عقلیة أو نفسیة تؤثر في قدرته على الإدراك •
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أنواع سوء معاملة الطلاب
فعل جسدي متعمّد أو عدم الرغبة أو الإحجام عن القیام بفعل: الإساءة الجسدية•

إصابة أو –أو يشكلّ تھديدًا ينتج منه -أو ھناك أرجحیة كبیرة أن ينتج منه -ينتج منه 
.أو على المدى الطويل تجاه صحة الطالب ونجاته ونموهّ/إيذاء جسدي فوري و

أنه غیر أفعال سواء كانت ثابتة أو غیر ثابتة، لجعل الطالب يشعر ب: الإساءة العاطفیة•
نمو محبوب وغیر جدير بالتقدير وجعله يشعر بالتثبط وعدم القیمة، بما يؤثر على

.الطفل العقلي والعاطفي الإيجابي

إكراه الطالب أو جذبه أو إشراكه في فعل جنسي قد لا يعي : الإساءة الجنسیة•
مل قد يش. ماھیتّه بشكل كامل، أو في فعل ينتھك القوانین أو الأعراف الاجتماعیة

دة الفعل أيضًا ممارسات لا تنطوي على اتصال جسدي، مثل إشراك الطالب في مشاھ
مواد إباحیة أو إنتاجھا أو مشاھدة ممارسات جنسیة أو تشجیع الطالب على التصرفّ

إن الإساءة الجنسیة تجاه الطالب ھي فعل ما بین شخص. بطرق جنسیة غیر لائقة
ة أو في موقع مسؤولی-يكون نتیجة عمره أو مرحلة نموهّ -راشد وطالب أو بین طالبین 

سلطة أو محل ثقة لدى الطالب الضحیة، ويكون الھدف من ھذا الفعل إرضاء أو تلبیة
.احتیاجات الشخص الآخر

صون الاحتیاجات /الإخفاق من جانب الوالدين أو مقدّم الرعاية في توفیر: الإھمال•
فسیة والحقوق الأساسیة للطالب لناحیة حماية حیاته ونموهّ وسلامته الجسدية والن

كانھا والأخلاقیة والعقلیة وجودة حیاته، مما قد يؤدي إلى الإخفاق في تأمین موارد بإم
تمال أو مقدّم الرعاية، ما يسبب أو ھناك اح/أن تكون متوفرّة بالحدّ المعقول للأسرة و

علیمیة أو كرامته الجسدية والاجتماعیة والت/كبیر في أن يتسبب بإيذاء لصحة الطالب و
.والروحیة والأخلاقیة

.  استخدام الطالب لأداء عمل أو أفعال أخرى لمنفعة أشخاص آخرين: الاستغلال•
ويشمل ذلك على سبیل المثال لا الحصر، عمالة الطلاب واستغلال الطلاب في

ى تعود ھذه الأفعال بضرر عل. البغاء أو توريطھم في عصابات أو ملیشیات أو جیش
رر صحة الطالب الجسدية أو النفسیة وعلى تعلیمه، أو تعود بضرر أخلاقي، أو بض

.على مستوى التنمیة الاجتماعیة

قبل الاستغلال الجنسي ھو نوع من الإساءة الجنسیة يكون فیھا استغلال للقوة من•
ب شخص يافع أو راشد أو مجموعة من الأشخاص الذين قد يقومون بالضغط على الطال

أو /أو التلاعب به أو خداعه للانخراط في فعل جنسي من خلال الاتصال الجسدي و
.استخدام التكنولوجیا لتحقیق مكاسب مادية أو اجتماعیة أو سیاسیة

ي الاستغلال الاقتصادي ھو استخدام طالب لم يبلغ بعد سن العمل القانوني، ف•
مكان العمل أو في أفعال ذات صلة لمنفعة الآخرين من خلال إنتاج أو توزيع أو 

.استھلاك سلع أو خدمة يقوم الطالب بتقديمھا
ئمةً يقدّم دلیل التعامل مع حالات سوء معاملة الطلاب في المؤسسات التعلیمیة قا•

1.كاملة بالإشارات التي تتیح رصد كافة أنواع سوء المعاملة

رسه ھو العدوان الجسدي أو النفسي أو الاجتماعي أو اللفظي المتكرر الذي يماالتنمّر•
ضعف الطلاب الذين يشعرون أنھم في موقع قوة ضد طلاب آخرين يُنظر إلیھم على أنھم أ

ة أو أو عاطفیاً، وذلك لتحقیق مكاسب محدد/أو عاجزين بطريقة تؤذي الطالب جسدياً و
تنمّر ال(يمكن أن يرتكب التنمّر من قبل مجموعات أو أفراد عبر الإنترنت . لفت الانتباه
.أو في العالم الحقیقي) الإلكتروني

طالب أينما ھو التنمّر التي يحدث عبر الإنترنت، ويمكن أن يتبع ال: التنمّر الإلكتروني•
ماعي كان، وله مدى أوسع من التنمّر في العالم الحقیقي عبر الشبكات التواصل الاجت

.والھواتف المحمولة
قائمةً 1يقدّم دلیل التعامل مع مخاوف سوء معاملة الطلاب داخل المؤسسات التعلیمیة

لوطنیة كما توفرّ السیاسة ا.كاملة بالإشارات التي تتیح رصد كافة أنواع سوء المعاملة
ل مع التنمّر للوقاية من التنمّر التي أطلقتھا وزارة التربیة والتعلیم إطارًا كاملاً للتعام

.والتنمّر الإلكتروني

ودائرة التعلیم والمعرفة في إمارة أبوظبيتم إعداد ھذا الدلیل بالتعاون بین وزارة التربیة والتعلیم) 1
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مالضوابط والأحكا المبادئ

دابیر وضع المصلحة الفضلى للطلاب وسلامتھم فوق كل اعتبار في كافة الت•
.المتخذة لضمان جودة حیاتھم

ین يقع على عاتق المؤسسة التعلیمیة، بما يشمل المدير وكافة الموظف•
ا فیھا، رصد المخاطر المرتبطة بحماية الطلاب وأثرھا والاستجابة لھا وإدارتھ

.بقدر المستطاع

وعین فیھا يكون جمیع المبلغین الملزَمین وموظفي المؤسسات التعلیمیة والمتط•
ب مسؤولین وخاضعین للمساءلة في ما يخص ضمان اعتماد تدابیر حماية الطلا

.وتطبیقھا واحترامھا

ات يتم توفیر الحماية اللازمة لجمیع المبلغین الملزَمین وموظفي المؤسس•
بأي شكل من الأشكال الاضرار بھمالتعلیمیة والمتطوعین فیھا، بما يضمن عدم 

لدى تأدية واجباتھم المرتبطة بالإبلاغ عن مختلف أنواع سوء المعاملة وضمان
.سلامة الطلاب

:لكل الطلاب الحق في•

.aینّة أن يكون صوتھم مسموعًا ويعبرّوا عن آرائھم ويشاركوا في اتخاذ قرارات مع
) يحدّدھا موظفو المؤسسة(في المؤسسة التعلیمیة 

.bأن يعاملوا بكرامة واحترام

.cأن يعاملوا بإنصاف وعدل

.dأن يكون لديھم ممثل يحرص على مصالحھم ويدعمھم عند الحاجة

.eأن يكونوا بأمان ومنأى عن الأذى وأن يدركوا ما ھي أشكال الخطر والأذى

ص ينبغي تطبیق مبدأ الرفض المطلق لكافة أشكال سوء المعاملة، والحر•
.لابعلى الامتثال لھذا المبدأ في كافة التدابیر والبیئات المرتبطة بالط

:الإلتزامات والحقوق القانونیة1.
تم إعداد ھذه الوثیقة بما يتماشى مع السیاسة الاتحادية لحماية الطلاب •

2.السیاسات ذات الصلةوواللوائح

تعینّ وي. ينبغي على كافة المؤسسات التعلیمیة الامتثال لأحكام ھذه الوثیقة•
على كل مؤسسة منھا إعداد ونشر سیاسة لحماية الطلاب من أي شكل من 

أشكال سوء المعاملة، على أن تراعي الحد الأدنى من المعايیر الواردة في ھذه 
قة كما يمكن للمؤسسات اعتماد الوثی. الوثیقة وألاّ تتعارض مع أي من أحكامھا

.الحالیة باعتبارھا سیاستھا الخاصة ونشرھا على موقعھا الإلكتروني
عاملة يجب أن تلتزم كافة المؤسسات التعلیمیة بدلیل التعامل مع مخاوف سوء م•

الطلاب داخل المؤسسات التعلیمیة عند النظر في حالات الإساءة التي يتم 
.أو التي تحدث في مؤسسة تعلیمیة/التبلیغ عنھا و

يجب على المؤسسات التعلیمیة التأكد من أن سیاسة حماية الطالب قد تم•
من (في المؤسسة مشاركتھا وفھمھا والموافقة علیھا من قبل جمیع المعنیین

كما ).أولیاء الأمور والطلاب/أعضاء مجلس الإدارة والموظفین والمتطوعین والوالدين
يجب أن تقدّم للطلاب نسخة من ھذه السیاسة يسھل علیھم فھمھا، وأن 

.تحصل على موافقتھم عند طرح أي مخاوف في ھذا الصدد
حقوق الطلاب وعدم تعرضھم مسؤولین عنتُعتبر المؤسسة التعلیمیة ومديرھا •

ة بما لما يھدد الطفل أو يھدد سلامته البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلی
الأولالمسؤولفیكون المدير بمثابة . في البیئة التعلیمیةيشمل سوء المعاملة

على كافة الطلاب أثناء تواجدھم تحت إشراف المؤسسة التعلیمیة، ويتولى 
.المسؤولیات التي ترتبط بھذا الدور

يحظى جمیع الطلاب بحقوق متساوية من حیث الرعاية والحماية والسلامة في•
الكاملة وتتحمّل المؤسسات التعلیمیة المسؤولیة. كافة المؤسسات التعلیمیة

وفقا عن رعاية الطلاب وحمايتھم وضمان سلامتھم أثناء تواجدھم تحت إشرافھا
.للتشريعات السارية في الدولة

في نھاية ھذه الوثیقة» المراجع«ترد تفاصیل السیاسات في قسم ) 2
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في نھاية ھذه الوثیقة» المراجع«ترد تفاصیل السیاسات في قسم ) 2

:میةالإبلاغ عن المخاوف بشأن سوء معاملة الطلاب في المؤسسات التعلی.2
تظم أو إنّ موظفي المؤسسات التعلیمیة، بما في ذلك أي شخص يتفاعل بشكلٍ من
مؤقت مع الطلاب في إطار تأدية مھامه وأي شخص يقدم خدمات للطلاب أو 

بشأن حقوق 2016لسنة 3المؤسسة، ملزمون بموجب القانون الاتحادي رقم 
معاملة عن كافة حالات سوء الدون عرقلة ومعوقات يترتب علیھا التأخیرالطفل بالإبلاغ 

ج مشتبه به داخل أو خار/التي يرتكبھا أي جاني مزعوم(أو المشتبه بھا /المزعومة و
.لأو وحدة حماية الطف/مباشرةً لدى أخصائي حماية الطفل و) المؤسسة التعلیمیة

اع ويتعینّ على الموظفین اتب. ساعة من الاشتباه بالحالة24ويوصى بالإبلاغ خلال 
الإحالات المتعلقة بسلامة الطفل في المؤسسات . 1الشكل الإجراءات المحددة في
ه دلیل التعامل مع المخاوف التي تھدد الطفل أو سلامتوالتعلیمیة في أبوظبي

خل البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما يشمل سوء معاملة الطلاب دا
:المؤسسات التعلیمیة

يجب إخطار وحدة حماية الطفل المعنیة بكافة المخاوف التي تھدد الطفل أو 
املة سلامته البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما يشمل سوء مع

اخل الطلاب التي يتم التعرف علیھا في المؤسسات التعلیمیة، سواء تمت د
.حرم المؤسسة أو خارجه

یح كیفیة وضعت وزارة التربیة والتعلیم سیاسة وطنیة للوقاية من التنمّر بغرض توض
ا وبالتالي، يجب التعامل مع كافة حالات التنمّر وفقً . التعامل مع حالات التنمّر

حالات(تشمل الاستثناءات حالات التنمّر الحاد . للإجراءات المحددة في ذلك الإطار
عتبر تؤدي إلى تداعیات جسدية وعاطفیة جسیمة على الطالب تُ ) قد(التنمّر التي 

والتي يجب التعامل معھا وفقًا للإجراءات المحددة في ) من أشكال سوء المعاملة
.ھذه الوثیقة

میة التي تتوافق ھذه الوثیقة أيضًا مع سیاسة حماية الطفل في المؤسسات التعلی
دائرة وضعتھا وزارة التربیة والتعلیم، وستحلّ مكان سیاسة حماية الطفل الخاصة ب

ودلیل سیاسات المدارس الخاصة الذي )2016(التعلیم والمعرفة في إمارة أبوظبي 
2.وضعته

ماية يتوجب على كافة المؤسسات التعلیمیة تعیین منسّق حماية الطفل وفريق ح
أو العامل الاجتماعي /أعضاء وھم المرشد و5إلى 3ويضمّ الفريق عادةً . الطفل

منھم دور بالإضافة إلى الأعضاء المعنیین في فريق القیادة العلیا، ويجوز أن يتولىّ أي
ل مثل ھذا أمّا في المؤسسات التعلیمیة التي يتعذر فیھا تشكی. منسّق حماية الطفل

منسّق حماية الطفل مسؤولیة إدارة الحالات ضمن المؤسسة الفريق، يتولىّ
أو عدم التعلیمیة، على أن يتم تعیین مندوب عن منسّق حماية الطفل في حال غیابه

. قدرته على تأدية مھامه
ى ، تلقالمتطوعینفي حال أي موظف من موظفي المؤسسة التعلیمیة، بما في ذلك 

او ما يھدد الطفل أو ادعّاء أو لديه مخاوف بشأن احتمال تعرض الطالب لسوء المعاملة
املة، أو ، أو تعرضه لسوء المعيھدد سلامته البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة

تعرضه لخطر سوء المعاملة كما ھو محدد في قسم الأمثلة على ما يھدد الطفل 
ف وسلامته أو قسم أنواع سوء معاملة الطلاب من ھذا الدلیل، يتعینّ على ھذا الموظ

ھذا يشمل. إبلاغ منسّق حماية الطفل أو من ينوب عنه في المدرسة بالحالة فورًا
المخاوف بشأن سوء المعاملة داخل أو خارج نطاق إشراف المؤسسات التعلیمیة على

.الطلاب
في في حال لم يتمكنّ المبلغ من التواصل مع منسّق حماية الطفل أو من ينوب عنه
لغ المدرسة، أو في حال لم يكن ذلك يصبّ في مصلحة الطالب، عندئذٍ يمكن للمُب

في إمارة المؤسسات التعلیمیة المعنیةإخطار وحدة حماية الطفل المعنیة لدى 
لة عبر عبر تعبئة استمارة المخاوف المحتمأو ھیئة الرعاية الأسرية مباشرةً /أبوظبي و

بوابة المخاوف المحتملة لسلامة الطفل
ةً عرضالطالبفیھايكونالتيالطوارئحالاتفيالطفل،حمايةمنسّقعلىيتوجب
المخاوفاستمارةتعبئةثم،المدرسةمديرو)999(الشرطةإبلاغمحدق،لخطر

الطفللسلامةالمحتملةالمخاوفبوابةعبرالمحتملة
ترد حالات الطوارئ المفصلّة في دلیل التعامل مع مخاوف سوء معاملة الطلاب داخل 

المؤسسات التعلیمیة
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ة أو كیفیة التعامل مع المخاوف التي تھدد الطفل أو تھدد سلامته البدنیة أو النفسی
الإفصاح عنھا في المؤسسات التعلیمیة/ التي يتم رصدھا والأخلاقیة أو العقلیة

بما ةفي حال بروز مخاوف تھدد الطفل أو سلامته البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلی
یة، في إحدى المؤسسات التعلیم) التنمر الشديدبما في ذلك (سوء معاملة طالبيشمل 

لى أن ع(يجب إبلاغ منسّق حماية الطفل مباشرةً بھا أو من ينوب عنه في المدرسة بالحالة 
ع يتم تدريب كافة موظفي المؤسسة على رصد حالات سوء معاملة الطلاب بما يتماشى م

تعريفات مختلف أنواع سوء المعاملة الواردة في ھذه الأمثلة على ما يھدد الطفل وسلامته أو
).الوثیقة

ر يجب إبلاغ الشرطة على الفور بالمخاوف الطارئة التي يكون فیھا الطالب عرضة لخط
).كما ھو موضح في ھذه الوثیقة(محدق 

اءة في حال لاحظ أحد الموظفین في المدرسة علامات سوء المعاملة وإشتبه بأنه يتم الإس
للطفل خارج إطار المؤسسة التعلیمیة، يجب الإستفسار من الطفل عن أسباب ھذه 

على يجب، إذا إستمر الإشتباه بسوء المعاملة. العلامات ويقوم بمراقبة تكرار ھذه العلامات
.  یابهمنسّق حماية الطفل، أو من ينوب عنه في المدرسة بالحالة في حال غالموظفین إبلاغ

ر بوابة قوم منسق حماية الطفل أو من ينوب عنه بتعبئة استمارة المخاوف المحتملة عبثم ي
بمجرد إرسالھا، ستتم تلقائیاً مشاركة نسخة عن. المخاوف المحتملة لسلامة الطفل

أو دائرة یموزارة التربیة والتعل(التقرير مع ھیئة الرعاية الأسرية، ووحدة حماية الطفل المعنیة 
یئة ستقوم ھ. ، ومركز حماية الطفل في وزارة الداخلیة)التعلیم والمعرفة في إمارة أبوظبي

.بمراجعة الحالة واتخاذ الإجراءات اللازمة لإدارة الحالةالرعاية الأسرية

من قبل في حال أفصح الطفل لأحد الموظفین في المؤسسة التعلیمیة أنه يتم الإساءة إلیه
، شخص خارج إطار المؤسسة التعلیمیة، يجب إخطار منسق حماية الطفل أو من ينوب عنه

.ويتم تعبئة الإستمارة وإتباع الإجراءات المنصوص علیھا أعلاه

إطار المؤسسة داخلبالنسبة للمخاوف المرتبطة بحماية الطفل التي تطرأ 
ه في التعلیمیة ، يجب على الموظفین إبلاغ منسّق حماية الطفل، أو من ينوب عن

ه ثم يقوم منسق حماية الطفل أو من ينوب عن. المدرسة بالحالة في حال غیابه
. فلبتعبئة استمارة المخاوف المحتملة عبر بوابة المخاوف المحتملة لسلامة الط

الأسرية، بمجرد إرسالھا، ستتم تلقائیاً مشاركة نسخة عن التقرير مع ھیئة الرعاية
أو دائرة التعلیم والمعرفة في وزارة التربیة والتعلیم(ووحدة حماية الطفل المعنیة 

ل ستقوم وحدة حماية الطف. ، ومركز حماية الطفل في وزارة الداخلیة)إمارة أبوظبي
یمات داخل المؤسسة التعلیمیة المعنیة بمراجعة المعلومات أولاً للقیام بالتقی

ھیئة الرعاية الى اللازمة والإجراءات الإدارية وتدابیر حماية الطفل قبل الرجوع 
ثم تقوم ھیئة .حسب درجة الخطورة ونوع الحالةعند الحاجةالأسرية لإدارة الحالة

.رالرعاية الأسرية باتخاذ الإجراءات اللازمة لمتابعة الحالات بعد استلام التقري
ثال، على سبیل الم(وتستمر وحدة حماية الطفل المعنیة في توفیر الدعم الإداري 

مات تبادل المعلومات ذات الصلة لتمكین ھیئة الرعاية الأسرية من إجراء التقیی
وطلب المعلومات الإضافیة من المطلوبة والقیام بأنشطة أخرى تتعلقّ بإدارة الحالات

.  )المؤسسة التعلیمیة

إن لم يكن ھنالك حاجة أن ترفع وحدة حماية الطفل المعنیة البلاغ إلى ھیئة 
متابعة الحالة من وحدة بحسب درجة الخطورة ونوع الحالة، يتمالرعاية الأسرية

.حماية الطفل المعنیة

وفي جمیع الحالات، تحرص وحدة حماية الطفل المعنیة على تسجیل المخاوف 
.والاستجابة لھاالتي تم ابلاغھا عنھا

الضوابط والأحكام
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فل أو يلخّص ھذا الرسم البیاني كیف يجب التعامل مع المخاوف التي تھدد الط
عاملة سلامته البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما يشمل سوء م

.طالب داخل وخارج نطاق إشراف المؤسسة التعلیمیة على السواء

في المؤسسات الطفلالإحالات المتعلقة بسلامة. 1الشكل 
التعلیمیة في أبوظبي

:معلومات الاتصال ذات الصلة

 999: الشرطة•
 cpu@moe.gov.ae; 80085: وحدة حماية الطفل في وزارة التربیة والتعلیم•

) للإرشاد(
cpu@moe.gov.ae: وحدة حماية الطفل في وزارة التربیة والتعلیم•
​ ICM@adfca.gov.ae; 800444: ھیئة الرعاية الأسرية•
بوابة الإبلاغ عن المخاوف المحتملة لسلامة •

/https://daasafetyconcern.abudhabi:الطفل

:سرّية البیانات3.

ة أو المخاوف التي تھدد الطفل أو سلامته البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیإن كافة البلاغات حول •
الة تلتزم كافة الأطراف المعنیة بالح. ھي سريّة للغايةالعقلیة بما يشمل سوء معاملة طالب 

یة أو تھدد الطفل أو سلامته البدنیة أو النفسبالحفاظ على سريّة ھوية الطالب المعرضّ لحالة 
خص المشتبه به، وھوية الش/، وھوية الجاني المزعومالأخلاقیة أو العقلیة بما يشمل سوء معاملة

.المشتبه بھا/المبلغ عن الحالة المزعومة

معنیةالالطفلحمايةوحدةمنالطفلبحمايةالمعنیینالأفرادمعإلاّ البیاناتمشاركةتتملا•
.أبوظبيفيالقضاءودائرةالتحقیقوفرقالأسريةالرعايةوھیئة

أو /تھا ويُمنع منعًا باتاً على الأشخاص المعنیین بحماية الطفل مناقشة الحالات التي يتم ادار•
أو أي موظف غیر مفوضّ من الإدارة، /المغلقة مع الإعلام أو أي طرف ثالث أو أي موظف آخر و

.باستثناء ھیئات التحقیق والقضاء في إطار مسؤولیاتھم القانونیة في ھذا الصدد

التدريب4.

لدوائر نظرًا إلى أھمیة فھم كافة جوانب ھذه الوثیقة والالتزام بھا لضمان حماية الطلاب، يجب على ا•
ذا أو التنسیق مع الھیئات المعنیة لإجراء ھ/التعلیمیة إجراء تدريب إلزامي حول حماية الطلاب و

.التدريب الموجّه إلى القادة والموظفین المعنیین الآخرين في المؤسسات التعلیمیة
ة يجب على جمیع موظفي المدارس والحضانات حضور الجلسات التدريبیة حول سیاسة حماي•

الطلاب وإجراءات ضمان سلامتھم، كما علیھم الإقرار بأنھم تلقوا التدريب المذكور وفھموا 
.المسؤولیات المنوطة بھم

يجب على المتطوعین الحصول على التدريب على سیاسة حماية الطلاب وإجراءات ضمان •
ة سیُطلب أيضًا من جمیع الزوار المدعوين أن يؤكدوا بأنھم قد قرأوا وفھموا سیاس. سلامتھم

.ي المدرسةحماية الطلاب ف
يجب على أي موظف يقدّم الإرشاد أو الدعم للطلاب أو يكون على اتصال مباشر مع الطلاب أن•

يخضع يتلقى تدريباً مستمرًا على سیاسة حماية الطلاب وإجراءات ضمان سلامتھم، كما يجب أن
.لإشراف المدير على النحو الملائم

يجب أن يحصل أخصائي حماية الطفل الذي يعمل في وحدة حماية الطفل على تدريب •
ى إختصاصي حماية الطفل المقدم من ھیئة الطفولة المبكرة أو من وزارة تنمیة المجتمع، وعل

.صفة الضبطیة القضائیة من دائرة القضاء في أبوظبي أو من وزارة العدل

الضوابط والأحكام
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الضوابط والأحكام

:تقییم وتوظیف ومراقبة موظفي ومتطوعي المؤسسات التعلیمیة. 5
ناسب للتقییم والفحص المالزوار المدعوينيجب أن يخضع الموظفون والمتطوعون و•

ك ويشمل ذل. قبل العمل في أماكن يتواجد فیھا الطلاب أو قبل دخول ھذه الأماكن
.التحقق من السجل الجنائي في بلدان المتقدّمین بطلبات التوظیف

يجب على المدير أن يتحمّل كامل المسؤولیة عن كافة الأفراد العاملین في •
طلاب المؤسسة التعلیمیة وأن يضمن ملاءمتھم والتزامھم بكل متطلبات حماية ال

ويشمل ذلك منع أي فرد من العمل مع الطلاب في حال كان . وضمان سلامتھم
.يشكلّ خطرًا على سلامتھم ورفاھم

ندًا يسمح يجب أن يحرص المدير على أنّ كافة اتفاقیات التوظیف والتعاقد تتضمّن ب•
أو صرفه من العمل فورًا في حال /أو نقل مكان عمله و/بتعلیق عمل الموظف و

بما يتوافق مع القوانین أو التحقیق بحالات سوء معاملة الطلاب/الاشتباه و
.السارية

ن أي يجب أن يضمن المدير المراقبة المستمرة لكافة الموظفین والإبلاغ الفوري ع•
مخالفة للقانون لوحدة حماية الطفل في سلوكیات غیر لائقة أو أي أفعال 

.المؤسسة التعلیمیة التابع لھا

:المواد التعلیمیة المرتبطة بحماية الطلاب. 7
جب إعداد المواد التعلیمیة وتوزيعھا على الطلاب بما يتماشى مع عمرھمي•

ھم من أجل ضمان معرفتھم بالرفاه والسلامة الشخصیة وتعزيز قدرتھم على ف
.الإجراءات التي يمكن اتخاذھا للإبلاغ عن أي مخالفات وطلب المساعدة

ماشى يجب توفیر المواد التعلیمیة في الصفوف والجلسات الإرشادية بما يت•
یة مع عمر الطلاب، مع الاستعانة بالقصص وكتب الأنشطة والصور التوضیح
دي أو والملصقات والمحتوى المقروء وغیر ذلك ممّا يمكن مناقشته بشكل فر

.جماعي
يجب أن أن يتم نشر ثقافة حماية الطفل حماية الطلاب من قبل موظفون •

.مدربّون ومؤھلون في مجال حماية وتنمیة الطلاب
يجب أن تتضمن كافة المواد مراجع سھلة حول كیفیة طلب المساعدة عند •

.الحاجة
:عدم الامتثال. 8
ة وفقًا إن عدم الامتثال لھذه الوثیقة يترتب علیه مساءلة قانونیة وغرامات إداري•

بشأن حقوق 2016لسنة 3لما ھو منصوص علیه في القانون الاتحادي رقم 
بشأن إصدار قانون العقوبات، 1987لسنة 3الطفل، والقانون الاتحادي رقم 

.وأي قوانین أخرى محلیة أو اتحادية سارية عند حدوث حالات عدم الامتثال

:السلوكیات المقبولة لدى الأشخاص البالغین. 6
حماية حقوق كافة والزوار المدعوين يجب على الموظفین والمتطوعین •

ه لما يھدد الطفل أو يھدد سلامتالطلاب، وتجنبّ أي إجراء قد يعرضّ الطلاب 
.البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة

ر الامتناع عن أي سلوكیات غیالزوار المدعوينويجب على الموظفین والمتطوعین •
.أو بحضورھم/لائقة تجاه الطلاب و

یر الإبلاغ عن أي سلوكیات غالزوار المدعوينويجب على الموظفین والمتطوعین •
.لائقة تجاه الطلاب

يجب إبلاغ شرطة أبوظبي وھیئة الرعاية الأسرية مباشرةً عن أي ادعّاءات بشأن•
م ، ويتالزوار المدعوينومن قبِل الموظفین والمتطوعینغیر لائق سلوك جنسي 

.یةالمعني فورًا من حرم المؤسسة التعلیمالزائر/المتطوعّ/عندئذٍ سحب الموظف
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الضوابط والأحكام

تعمیم الوثیقة ومراجعتھا . 9
یمیة، كما يجب أن تكون الوثیقة متاحة للجمیع وعلى الموقع الإلكتروني للمؤسسة التعل

س على الوالدين وأعضاء مجل) إلى جانب نسخة ملائمة للطلاب(يجب توزيعھا سنوياً 
.إدارة المؤسسة والموظفین والمتطوعین

ة يجب مراجعة كافة السیاسات والمبادئ التوجیھیة وتدابیر ضمان السلام•
سنوات 5المرتبطة بحماية الطلاب بوتیرة منتظمة، كما ولا بدّ من تحديثھا كل 

.على الأقل أو بحسب ما تقتضي الحاجة
يجب أن يتوفر في متناول جمیع الموظفین دلیل دام الأمان في المدارس •

یة أو والحضانات ودلیل التعامل مع المخاوف التي تھدد الطفل أو سلامته البدن
النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما يشمل سوء معاملة الطلاب داخل 

5ل كما يجب مراجعتھما بوتیرة منتظمة وتحديثھما ك. المؤسسات التعلیمیة
.سنوات على الأقل
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الأدوار والمسؤولیات

ي من اللائحة التنفیذية لقانون وديمة اختصاصات وحدة حماية الطفل ف7والمادة 6تنص المادة 
.وزارة التربیة والتعلیم

:ليوزارة التربیة والتعلیم ما يفيالطفلحمايةتشمل الأدوار والمسؤولیات الرئیسیة لوحدة 

إعداد ومراقبة وإنفاذ سیاسات وإجراءات وإرشادات حماية الطلاب والتدابیر لضمان سلامتھم•

میة دعم المؤسسات التعلیمیة في إعداد سیاسات حماية الطلاب الخاصة بالمؤسسة التعلی•
عند الحاجة

جھات وضع معايیر لتطوير خطط التدخل المناسبة في البیئة التعلیمیة وضمن إختصاص ال•
التعلیمیة

اللازم تضمین معايیر حماية الطلاب في معايیر الرقابة والتقییم المدرسیة، وتوفیر الدعم•
للمؤسسات التي لا تستوفي المعايیر

التعاون مع الجھات المعنیة لتصمیم وتنفیذ برامج الوقاية من سوء معاملة الطلاب•

انوا تقديم التوجیه للمبلغین وإعادة توجیھھم إلى بوابة المخاوف المتعلقة بالسلامة إذا ك•
يبلغون عن مخاوف متعلقة بسوء معاملة الطفل

دولةتلقي البلاغات عن أي انتھاك لحقوق الطفل المقررة وفقًا للتشريعات النافذة في ال•

ل نشر ثقافة حقوق الطفل للحد من الانتھاكات التي يمكن أن تقع علیه بشتى الوسائ•
الممكنة

المساھمة في الإصلاح بین الطفل ووالديه أو القائم على رعايته أو أي طرف آخر بما لا •
يتعارض مع القانون

متابعة سیر أعمال التحقیق في الجرائم الواقعة على الطفل إذا اقتضى الأمر ذلك•

:وزارة التربیة والتعلیموحدة حماية الطفل في

تلقي ومراجعة البلاغات حول المخاوف بشأن ما يھدد الطفل أو يھدد سلامته البدنیة أو النفسیة أو•
الأخلاقیة أو العقلیة بما يشمل سوء معاملة الطلاب 

اتخاذ التدابیر الوقائیة الملائمة لحماية الطفل موضوع البلاغ•
م وضع خطط التدخل المناسبة في البیئة التعلیمیة وضمن إختصاص الجھات التعلیمیة، وتقدي•

س الاستشارات والدعم للأسر والأطفال المتعرضین للإساءة أو العنف أو الاستغلال، وتعريفھم بالأس
التربوية السلیمة للتعامل مع الأطفال

تعرضوا التنسیق مع الجھات ذات الاختصاص بتقديم العلاج النفسي والاجتماعي والصحي للأطفال الذين•
عاملة لما يھدد الطفل أو يھدد سلامته البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما يشمل سوء الم

وف على متابعة الأسر والأطفال خلال مسار الحماية، وتوفیر المتطلبات اللازمة لھم، وتقییم أوضاعھم للوق•
بالتعاون مع ھیئة الرعاية الأسريةتطور حالتھم، وتقديم التوصیات اللازمة بشأنھم

ربین التنسیق مع السلطات المختصة والجھات المعنیة بالبحث والتحري عن الأطفال المتغیبین والھا•
والمفقودين عن أسرھم وأماكن إقامتھم

أو الأخلاقیة إتخاذ التدابیر اللازمة في حالات الإشتباه بما يھدد الطفل أو يھدد سلامته البدنیة أو النفسیة•
أو العقلیة بما يشمل سوء معاملة طالب من قبل موظف من المؤسسة التعلیمیة

برامج الوقاية من التنمر وتفعیل سیاسة الوقاية من التنمر في البیئة المدرسیةتفعیل •
عھا داخل التعاون مع أخصائي حماية الطفل في المؤسسة التعلیمیة لمتابعة الحالات التي يتم التعامل م•

المدارس الحكومیة
الإشراف على إدارة الحالات التي يتولى مسؤولیتھا أخصائیو حماية الطفل في المؤسسة والإشراف•

علیھا
جراء التعاون مع الجھات المعنیة وتسھیل مشاركة المعلومات المتعلقة بالمؤسسة التعلیمیة لغرض إ•

لحالات ) يبما يضمن مصلحة الطالب وبما يتماشى مع الإطار القانون(أو التحقیقات الشاملة /التقییمات و
مل سوء الإشتباه بما يھدد الطفل أو يھدد سلامته البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما يش

معاملة طالب 
التعاون مع ھیئة الرعاية الأسرية لمتابعة إدارة الحالات المحالة إلى الھیئة•
لھیئة أو التقارير الواردة في سجلات سرية يمكن لأخصائیي حماية الطفل أو ا/توثیق جمیع البلاغات و•

معلوماتالمعنیة فقط الاطلاع علیھا، وذلك حیث يلزم وبالاستناد إلى البروتوكولات المعتمدة لمشاركة ال
المشاركة في اجتماعات لجنة حماية الأسرة والطفل لتقديم الدعم في الحالات المعقدة•
بما فیھا النقل المدرسي، على سبیل المثال (ضمان اعتماد ممارسات ضمان السلامة في المدارس •

)الحافلات ورحلات الأوتدابیرنشطة اللاصفیة



Open - Data that is intended for public consumption. Can be shared with external partners as required.

الأدوار والمسؤولیات
دائرة التعلیم والمعرفة في إمارة أبوظبيوحدة حماية الطفل في

إعداد ومراقبة وإنفاذ سیاسات وإجراءات وإرشادات حماية الطلاب والتدابیر لضمان •
سلامتھم

ة دعم المؤسسات التعلیمیة في إعداد سیاسات حماية الطلاب الخاصة بالمؤسس•
التعلیمیة عند الحاجة

یر الدعم تضمین معايیر حماية الطلاب في معايیر الرقابة والتقییم المدرسیة، وتوف•
اللازم للمؤسسات التي لا تستوفي المعايیر

لابالتعاون مع الجھات المعنیة لتصمیم وتنفیذ برامج الوقاية من سوء معاملة الط•
یة تلقي ومراجعة البلاغات حول المخاوف بشأن ما يھدد الطفل أو يھدد سلامته البدن•

أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما يشمل سوء معاملة الطلاب 
اتخاذ التدابیر الوقائیة الملائمة لحماية الطفل موضوع البلاغ•
وضع خطط التدخل المناسبة في البیئة التعلیمیة وضمن إختصاص الجھات •

أو العنف التعلیمیة، وتقديم الاستشارات والدعم للأسر والأطفال المتعرضین للإساءة
أو الاستغلال، وتعريفھم بالأسس التربوية السلیمة للتعامل مع الأطفال

حي التنسیق مع الجھات ذات الاختصاص بتقديم العلاج النفسي والاجتماعي والص•
و للأطفال الذين تعرضوا لما يھدد الطفل أو يھدد سلامته البدنیة أو النفسیة أ

الأخلاقیة أو العقلیة بما يشمل سوء المعاملة 
ییم متابعة الأسر والأطفال خلال مسار الحماية، وتوفیر المتطلبات اللازمة لھم، وتق•

بالتعاون مع أوضاعھم للوقوف على تطور حالتھم، وتقديم التوصیات اللازمة بشأنھم
ھیئة الرعاية الأسرية

التنسیق مع السلطات المختصة والجھات المعنیة بالبحث والتحري عن الأطفال•
المتغیبین والھاربین والمفقودين عن أسرھم وأماكن إقامتھم

دنیة أو إتخاذ التدابیر اللازمة في حالات الإشتباه بما يھدد الطفل أو يھدد سلامته الب•
ن النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما يشمل سوء معاملة طالب من قبل موظف م

المؤسسة التعلیمیة
یئة برامج الوقاية من التنمر وتفعیل سیاسة الوقاية من التنمر في البتفعیل •

المدرسیة

لمتابعة الحالات التي يتم التعاون مع أخصائي حماية الطفل في المدرسة أو الحضانة•
التعامل معھا داخل المدارس الخاصة ومدارس الشراكات التعلیمیة والحضانات 

الإشراف على إدارة الحالات التي يتولى مسؤولیتھا أخصائیو حماية الطفل في•
المؤسسة والإشراف علیھا

التعاون مع الجھات المعنیة وتسھیل مشاركة المعلومات المتعلقة بالمؤسسة •
حة الطالب بما يضمن مصل(أو التحقیقات الشاملة /التعلیمیة لغرض إجراء التقییمات و
لامته لحالات الإشتباه بما يھدد الطفل أو يھدد س) وبما يتماشى مع الإطار القانوني

البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما يشمل سوء معاملة طالب 
التعاون مع ھیئة الرعاية الأسرية لمتابعة إدارة الحالات المحالة إلى الھیئة•
ي حماية أو التقارير الواردة في سجلات سرية يمكن لأخصائی/توثیق جمیع البلاغات و•

الطفل أو الھیئة المعنیة فقط الاطلاع علیھا، وذلك حیث يلزم وبالاستناد إلى
البروتوكولات المعتمدة لمشاركة المعلومات

المشاركة في اجتماعات لجنة حماية الأسرة والطفل لتقديم الدعم في الحالات •
المعقدة

بما فیھا النقل (ضمان اعتماد ممارسات وتدابیر ضمان السلامة في المدارس •
)المدرسي، على سبیل المثال الحافلات ورحلات الأنشطة اللاصفیة
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المبادئ
.الالتزام بأحكام ھذه الوثیقة•
لامتھ التزام جمیع المؤسسات التعلیمیة بنشر ھذه الوثیقة لحمایة الطلاب من كل ما یھدد الطفل أو یھدد س•

.البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما یشمل سوء المعاملة
نیة أو ضمان تطبیق الإجراءات التي تحول دون وقوع حالات قد تؤدي لما یھدد الطفل أو یھدد سلامتھ البد•

كافة الطلاب وموظفي والتأكد من أنھا مفھومة لدى ,النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما یشمل سوء المعاملة
.ومدیري المدارسالمؤسسة التعلیمیة

.ضمان الإشراف على الطلاب في كافة الأوقات طوال فترة وجودھم تحت رعایة المؤسسة التعلیمیة•
تعرض ضمان تركیز المؤسسات التعلیمیة على حمایة الطلاب واتخاذ الإجراءات الفوریة عند الاشتباه ب•

.المعاملةلما یھدد الطفل أو یھدد سلامتھ البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما یشمل سوءالطلاب
ما أنالحرص على أن یكون الطلاب على درایةٍ بكیفیة ومكان ووجھة الإبلاغ بشكل آمن عن مخاوفھم بش•

.یھدد الطفل أو یھدد سلامتھ البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما یشمل سوء المعاملة
.من دون الخوف من العقاب أو الانتقام•
من عن والمتطوعون والطلاب على علمٍ بكیفیة قنوات الإبلاغ بشكل آالحرص على أن یكون الموظفون•

لاقیة أو مخاوفھم بشأن احتمال تعرّض أي طالب لما یھدد الطفل أو یھدد سلامتھ البدنیة أو النفسیة أو الأخ
.من دون الخوف من العقاب أو الانتقامالعقلیة بما یشمل سوء المعاملة

ات الأخذ بآراء وتوصیات الطلاب والوالدین حول كیفیة الإبلاغ لضمان الحمایة والسلامة في المؤسس•
.التعلیمیة

مل سوء الطفل أو سلامتھ البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما یشالإبلاغ الفوري عن أي حالة تھدد•
.المعاملة

.یتعرض لھا الطلاب كما ھو منصوص علیھ في ھذه الوثیقة•
لسات الحرص على مشاركة كافة الموظفین والمتطوعین المعنیین بتدریب حمایة الطلاب في كافة الج•

.التدریبیة، وضمان إقرارھم بتلقيّ تدریب ضمان السلامة وحمایة الطلاب

م بھذه الوثیقة إجراء جلسات التوجیھ للوالدین عند تسجیل الطلاب وعند بدایة كل سنة مدرسیة من أجل تعریفھ•
.وإطلاعھم على أدوارھم ومسؤولیاتھم وحقوقھم وواجباتھم

رفة في إمارة دائرة التعلیم والمع/ الاحتفاظ بسجلات الطلاب بما یتماشى مع سیاسة وزارة التربیة والتعلیم•
.أبوظبي، وضمان سرّیة الحالات المفتوحة والمغلقة وفقاً للمبادئ التوجیھیة

الطفل أو سلامتھ تعلیق عمل أي موظف بشكل مؤقت في حال الاشتباه بارتكابھ مخالفةً تنطوي على تھدید•
.مرالبدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما یشمل سوء المعاملة، وذلك إلى حین البتّ في الأ

.ضمان أن الطلاب یحظون بالأمان والسرّیة للإبلاغ عن مخاوفھم المتعلقة بحقوقھم بالأمان والرفاه•
یقة وتدابیر وفق أحكام ھذه الوثالمتطوعین والزوار المدعوینوضمان تقییم وتوظیف ومراقبة كافة الموظفین •

.ضمان السلامة
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)1991(اتفاقیة الأمم المتحدة لحقوق الطفل •
بشأن حقوق الطفل في دولة الإمارات العربیة 2016لسنة 3القانون الاتحادي رقم •

)قانون وديمة(المتحدة 
في شأن دور الحضانة 1983لسنة 5القانون الاتحادي رقم •
2021لسنة 21المرسوم المتعلق بالقانون الاتحادي رقم •
في شأن الأحداث الجانحین والمشردين1976لسنة ) 9(القانون الاتحادي رقم •
1987قانون العقوبات لدولة الإمارات العربیة المتحدة لسنة •
1992قانون الإجراءات الجزائیة لدولة الإمارات العربیة المتحدة لسنة •
1992قانون الإثبات لدولة الإمارات العربیة المتحدة لسنة •
في شأن التعلیم الإلزامي1972لسنة 11القانون الاتحادي رقم •
(www.moi-cpc.gov.ae(الموقع الإلكتروني لمركز وزارة الداخلیة لحماية الطفل •
بین مركز وزارة الداخلیة لحماية الطفل ودائرة 2015مذكرة التفاھم الموقعّة سنة •

التعلیم والمعرفة في إمارة أبوظبي
وزارة التربیة والتعلیم-سیاسة حماية الطفل •
وزارة التربیة والتعلیم-سیاسة الوقاية من التنمّر •
في دلیل سیاسات المدارس الخاصة ) المیثاق الأخلاقي والمھني(30السیاسة •

)2015-2014(وإرشاداتھا الصادر عن دائرة التعلیم والمعرفة في إمارة أبوظبي 
في دلیل سیاسات المدارس الخاصة وإرشاداتھا الصادر ) حماية الطلبة(3السیاسة •

)2015-2014(عن دائرة التعلیم والمعرفة في إمارة أبوظبي 
التعامل مع المخاوف بشأن سوء معاملة الطلاب داخل المؤسسات التعلیمیة•

:یمیةيتعینّ على جمیع الموظفین والمتطوعین في المؤسسات التعل

شمل سوء الطفل أو سلامتھ البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقلیة بما یتھددالإبلاغ عن أي حالة •
.المعاملة

.الانتباه للطلاب طوال فترة وجودھم تحت إشراف المؤسسة التعلیمیة•

لیة بما الطفل أو سلامتھ البدنیة أو النفسیة أو الأخلاقیة أو العقتھدیدفھم ھذه الوثیقة لمعالجة حالات•

.یشمل سوء المعاملة

.حضور التدریب الإلزامي حول حمایة الطلاب وضمان سلامتھم•

:يتعینّ على الوالدين

لوك التعاون مع مدیر وموظفي المؤسسة التعلیمیة، والإجابة عن كافة الاستفسارات حول س•

.الطالب وأدائھ الأكادیمي، والاستجابة لملاحظاتھم وتوجیھاتھم

.حضور كافة اجتماعات الأھل المقرّرة مع المؤسسة التعلیمیة•

علیمیة الإبلاغ عن أي مخاوف أو ملاحظات أو تغیرّات في سلوك الطالب إلى مدیر المؤسسة الت•

.أو موظفي المؤسسة المعنیة/وأو أعضاء مجلس الإدارة/و

ن بعُد دعم المؤسسات التعلیمیة في اعتماد الممارسات الآمنة على الإنترنت خلال التعلیم ع•

.وتأدیة الواجبات المدرسیة

المراجع

المخاوف المحتملة لسلامة بوابة الإبلاغ عن •
www.daasafetyconcern.abudhabi:الطفل

الملحق
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